
  POLITIQUE QUALITE 
 

 

Depuis notre création en 2018, Numeryx est consacré à rendre les mutations technologiques 

accessibles à tous. Notre engagement envers l'excellence se manifeste à travers nos services, en 

passant par l'assistance et le support. Face à un environnement marqué par des cybermenaces 

croissantes, nous avons initié la mise en place progressive d'un système de gestion de la sécurité 

(SMSI) couvrant l'ensemble de notre périmètre d'activités. Cette démarche vise à élever le niveau 

de sécurité de toute la société. Pour valider et reconnaître nos efforts en matière de sécurité, nous 

avons décidé de nous orienter vers la certification ISO/CEI 27001.  

La politique qualité de NUMERYX TUNISIE, se base sur les axes stratégiques suivants : 

Protéger les actifs de l'entreprise : Chacun d'entre nous a la responsabilité de préserver la 

sécurité de nos systèmes, de nos données et de nos informations sensibles. 

Respecter les lois et les réglementations : Nous nous conformons à toutes les lois, règlements et 

normes applicables en matière de sécurité de l'information, y compris les réglementations sur la 

protection des données. 

Sensibiliser et former : Nous encourageons la sensibilisation à la sécurité de l'information et 

fournissons une formation régulière pour nous assurer que chacun est conscient des risques et 

des meilleures pratiques. 

Gérer les incidents : Nous avons mis en place un processus de gestion des incidents pour réagir 

rapidement en cas de violation de la sécurité et minimiser les conséquences. 

Évaluation continue des risques : Nous évaluons régulièrement les risques de sécurité et mettons 

en place des mesures d'atténuation appropriées. 

Responsabilité individuelle : Chacun d'entre nous est responsable de la sécurité de l'information, 

qu'il s'agisse de la gestion des mots de passe, de la protection des équipements ou de la détection 

des menaces.  

Cela implique pour notre part et pour tout collaborateur, une clarté dans la communication, une 

attitude souple et respectueuse de toutes exigences applicables (internes, normatives, légales, 

règlementaire, PIP, client…) qui sont désormais les nôtres 

Nous demandons à chaque membre de notre équipe de prendre l'engagement de respecter ces 
principes et de contribuer activement à la mise en œuvre de la PSSI de NUNMERYX TUNISIE. Cela 
signifie que nous devons travailler ensemble pour maintenir un environnement sécurisé, signaler 
tout incident ou comportement suspect, et suivre les procédures établies. 

La sécurité de l'information est l'affaire de tous, et votre coopération est essentielle pour atteindre 
nos objectifs. Nous encourageons la communication ouverte et la collaboration pour assurer une 
culture de sécurité forte au sein de Numeryx TUNIISE. 
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